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DECADA DE RECURSOS HUMANOS EM SAUDE: 2006-2015
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O modelo competente de gestdo de pessoas para a atualidade é aquele orientado para solucionar
problemas, enfrentar os desafios da organizacdo e apresentar resultados. Investimentos em recursos humanos
devem focalizar a forga intelectual, uma vez que a criagdo e a manutencdo de vantagens competitivas sustentaveis
dependem desse ativo.

A alta valorizacdo de idéias, de respostas diversificadas, de inovacdo e de resultados esperados
decorre da otimizacdo da produtividade cerebral; assim, tem sido frenética a busca de talentos para atuarem
em diferentes campos de trabalho. Por isso, hoje, os ativos organizacionais mais importantes sdo as pessoas.

No campo da saude, deparamos com uma crise resultante de problemas relacionados a seus recursos
humanos no que tange ao contexto e ao conteddo do trabalho, ou seja: escassez, ma distribuigdo, condicdes
inadequadas de trabalho, conhecimento e competéncias limitados, estratégias equivocadas de gestdo de recursos
humanos face as realidades dos servigcos e demandas da populacdo, redundando em estresse, infelicidade e
baixa auto-estima do trabalhador, aliados a assisténcia insuficiente e de qualidade muito questionada.

Estd em curso um chamamento para acdo imediata que dé conta de responder a crise e valorizar,
investir e conferir poder aos recursos humanos da area da salde. Esse movimento requer ampla participagédo
e envolvimento no seu planejamento e agdes estratégicos. E, certamente, deve ser adequado a contextos
especificos.

Nessa perspectiva, a VIl Reunido Regional dos Observatdrios de Recursos Humanos em Saude, realizada
em Toronto, 2005, determinou que o periodo 2006-2015 se constitui em “Uma Década de Recursos Humanos
em Satde”™®.

Tal determinacdo se deve a necessidade de enfrentar os sérios desafios em relagdo ao desenvolvimento
desses recursos na regido das Américas.

Dentre as orientagdes estratégicas, foram incluidos temas referentes a formagdo e capacitagdo das
pessoas; assim, destacaram-se as seguintes questdes: fortalecimento das liderangas, maior valorizagdo e
investimento em recursos humanos, coordenacdo e integracdo das a¢des nos diversos ambitos, manutencéo
de politicas e intervencbes, empenho na oferta de informacdo mais qualificada para subsidiar a tomada de
decistes™®.

Os desafios a serem superados abrangem a adocdo de politicas e programas capazes de:

- alinhar as pessoas as mudancas nos sistemas de saulde;

- garantir sua distribuicdo equitativa e adequada;

- instituir mecanismos que regulem a migracdo de profissionais de salde;

- promover interagdo entre as instituicbes de ensino e de servico de salde de modo que 0s recursos humanos
em formacéo incorporem os valores, as atitudes e as competéncias do modelo de atencdo universal
fundamentado na qualidade e na equidade(l).

Cabe, agora, a cada pais da regido das Américas concretizar as referidas orientagdes estratégicas
para que se alcancem as Metas de Desenvolvimento do Milénio e para que até 2015 - final dessa década que

prioriza os recursos humanos - toda populagcdo tenha acesso universal aos servigos qualificados de saude.
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